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Prihovor starostky obce Trstena na Ostrove

Vazeni obcania,

prihovaram sa k Vam aj touto cestou a to predstavenim Komunitného planu
socialnych sluzieb obce Trstena na Ostrove, ktory bol spracovany v tomto roku
v zmysle Zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach, ktory je platny od
1.1.2009. Komunitny plan je metéda, pomocou ktorej mézeme planovat’ obsah
a rozsah socialnych sluzieb tak, aby zodpovedali Specifikam nasSej obce
a potrebam nasich ob¢anov. Nasou snahou je, aby sme postupne v dalsom
obdobi zabezpecovali ulohy a ciele stanovené v Komunitnom plane socialnych
sluzieb. Vdaka komunitnému planu sa nam bude darit adresnejSie
a efektivnejsie vyuzivat’ financie obecného rozpoctu pre skvalitnenie
socialnych sluzieb tam, kde je to potrebné a dblezité. Dokument je podkladom
nielen pre odbornikov, ale pre vsetkych obyvatelov obce.

Preto vSetkym realizatorom a poskytovatelom socialnych sluzieb zelam vela
uspechov pri mobilizacii zdrojov v obci a naplnenie spolo¢ne planovanych
zamerov v obci.

Mgr. Zuzana Bénova
starostka obce



Uvod

Vyvoj spolocnosti zavadza do praxe nové pojmy, nové technologie, nové pristupy.
Cela spolo¢nost prechadza vyvojovym procesom, ktory si vyZaduje pulz doby. V tejto
suvislosti sa do praxe zavadza aj pojem ,komunitné planovanie®, hoci jeho obsah
rozhodne nie je novinkou.

Zmyslom komunitného planovania najma v obciach je aktivizacia obyvatelstva
a skvalitnenie  poskytovania socialnych sluzieb spoloénym, koordinovanym
postupom. Vysledkom komunitného planovania by mala byt odpoved na otazky typu:

- Aké socialne sluzby treba vytvorit?

- Aké socialne skupiny potrebuju zvySenu starostlivost™?

- Aké ma obec fudské, materialne afinanéné zdroje na poskytovanie socialnych
sluzieb?

Cielom komunitného planovania je najma posilfhovanie socialnej sudrznosti vSetkych
obyvatefov obce a predchadzanie socialnemu vylu€eniu a socialnej izolacii
jednotlivcov a skupin. Komunitny plan obce sa vypracuva v sulade s narodnymi
prioritami rozvoja socialnych sluzieb s ohladom na miestne Specifika a potreby.
Stratégia rozvoja socialnych sluzieb obce v predpokladanom komunitnom plane
zahfha v sebe aktualizaciu kompetencii podla novej legislativy zakona o socialnych
sluzbach, ktory znaéne rozSiruje pésobnost obce a prioritne podporuje rozvo;j:

- zvySovania kvality poskytovanych socialnych sluzieb,

- komunitnych a terénnych sluzieb,

- socialneho poradenstva, prevencie a krizovej intervencie,

- odborného a osobného rastu zamestnancov v socialnych sluzbach

Zmyslom komunitného planovania je taktiez aktivizacia obyvatelstva a skvalitnenie
poskytovania socialnych sluzieb spoloénym koordinovanym postupom, posilfiovanie
socialnej sudrznosti vSetkych obyvatelov obce a predchadzanie socialnemu
vylu€eniu a socialnej izolacii jednotlivcov a skupin. Hlavnym zamerom realizacie
komunitného planu socialnych sluzieb je spokojnost obcanov s poskytovanymi
sluzbami obci, zvySenie kvality Zivota, aktivny zaujem fudi o udrzatefnost a rozvoj
komunity obce.



1. Vychodiskova situacia poskytovania socialnych sluzieb

1.1. Pravny ramec poskytovania socialnych sluzieb

V roku 2008 pristupilo Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR k zasadnej
zmene pri poskytovani socialnych sluzieb v Slovenskej republike. Prijatim zakona NR
SR ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach aozmene a doplneni zakona C.
455/1991 Zb. o zZivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov, ktory nadobudol uc€innost 1. januara 2009 sa stanovili nové postupy
a formy poskytovania socialnych sluzieb. V zdkone o socidlnych sluzbach su
podrobne upravené povinnosti poskytovatela socialnej sluzby. Ide napriklad
o povinnost poskytovatela socialnych sluzZieb vypracovat a dodrziavat proceduraine,
personalne a prevadzkové podmienky poskytovania socialnych sluzieb tzv.
Standardy kvality.

Zakon o socialnych sluzbach rozdeluje socialne sluzby do 5 skupin v zavislosti od
povahy nepriaznivej socialnej situacie alebo od ciefovej skupiny, ktorej su uréené:

1. socialne sluzby na zabezpec€enie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb (noclaharen, utulok, domov na pol ceste, nizko
prahové denné centrum, zariadenie nudzového byvania),

2. socialne sluzby na podporu rodiny s detmi (pomoc pri osobnej starostlivosti
o dieta a podpora zosuladovania rodinného Zivota, zariadenie docCasnej
starostlivosti o deti, nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu),

3. socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu
doviSenia dochodkového veku (zariadenie podporovaného byvania,
zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovatelskej sluzby, rehabilitatné
stredisko, domov socialnych sluzieb, Specializované zariadenie, denny
stacionar, opatrovatelska sluzba, prepravna sluzba, sprievodcovska
a predCitatelska sluzba, timoc¢nicka sluzba, sprostredkovanie osobnej
asistencie, poziciavanie pomocok),

4. socialne sluzby s pouzitim telekomunikaénych technologii (monitorovanie
a signalizacia potreby pomoci, krizova pomoc poskytovana prostrednictvom
telekomunikacnych technolégii),

5. podporné sluzby (odfahCovacia sluzba, pomoc pri zabezpeceni
opatrovnickych prav a povinnosti, denné centrum, integratné centrum,
jedalen, pracovna, stredisko osobnej hygieny).



Socialna oblast suvisi s dokumentmi vysSej urovne a to:

Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015 — 2020

Narodny program rozvoja zivotnych podmienok oséb so zdravotnym postihnutim na
roky 2014-2020

Narodny akény plan pre eliminaciu a prevenciu nasilia na Zenach na roky 2014 —
2019

Narodna stratégia na ochranu deti pre nasilim Narodna stratégia zamestnanosti do
roku 2020

Stratégia SR pre integraciu Romov do roku 2020

Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb TTSK

Narodny akény plan prechodu z institucionalnej na komunitnu starostlivost’ v systéme
socialnych sluzieb na roky 2012 — 2015

Zakon €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov

Zakon €. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele v zneni
neskorSich predpisov

Zakon €. 417/2013 Z.z. o pomoci v hmotnej nudzi a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Zakon €. 36/2005 Z. z. o rodine a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon €. 5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov

Stat priamo v § 83, odsek 2 zakona 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach uklada
obci vypracovanie a schvalenie komunitného planu socialnych sluzieb na zaklade
narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb, v ktorom zohladni miestne Specifika
a potreby fyzickych oséb v oblasti socialnych sluzieb poskytovanych na uzemi obce
aurCi personalne, finanéné, prevadzkové a organizaCné podmienky na ich
zabezpecenie.

MPSVR SR vydalo Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015 —
2020, ako zavazny dokument, vypracovany v sulade so zakonom sluziaci ako nastroj
Statnej politiky rozvoja socialnych sluzieb a taktiez systémovym vyjadrenim zaujmov,
uloh a podpornych opatreni vlady SR vtejto oblasti. Narodné priority rozvoja
socialnych sluzieb su odzrkadlenim realnej situacie poskytovania socialnych sluzieb
v SR (najma ich nedostupnost, nedostatoCné materialno technické zabezpecenie,
personalne podmienky poskytovania socialnych sluzieb) a vychadzaju z potrieb
identifikovanych vramci SR azaroven zpriorit Eurdpskeho spoloCenstva
(dostupnost, pristupnost socialnych sluzieb, ich finanéna udrzatelnost).

Jednym z prierezovych principov narodnych priorit je deinstitucionalizacia
socialnych sluzieb a postupné zniZzovanie kapacity zariadeni socialnych sluzZieb
a prevadzkovanie zariadeni s nizkou kapacitou (zariadenia rodinného typu)
a podpora poskytovania terénnych a ambulantnych socialnych sluzieb a socialnych
sluzieb v zariadeni s tyZdennym pobytom.

Rozvoj socialnych sluzieb je jednym z predpokladov hospodarskeho a socialneho
rozvoja obce, apreto je nevyhnutné, aby obec zohladriovala rozvoj socialnych
sluzieb v sulade so stanovenymi narodnymi prioritami.



1.2. Ulohy a kompetencie obce v zmysle platnych socidlnych zékonov

Kompetencie obci v socialnej oblasti su rozsiahle a dotykaju sa vSetkych oblasti
socialneho zabezpecCenia. Obec ma nezastupitelné miesto pri zabezpecovani uloh
spojenych s rieSenim hmotnej aj socialnej nudze obc¢anov, socialnej pomoci,
socialnopravnej ochrany a socialnej kurately a najma v oblasti socialnych sluzieb.

Miestna legislativa

- v8eobecné zavazné nariadenia obce, ktoré sa tykaju socialnej problematiky
- zasady poskytovania financnej pomoci

Zakon o socialnych sluzbach €. 448/2008 Z.z. a o zmene a doplneni zakona C¢.
455/1991 Zb. o zivhostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov dava obci
tieto hlavné kompetencie a ulohy:
Podfla § 80 zakona 448/2008 Z.z. — Pésobnost obce-
Obec
a, vypracuva, schvaluje Komunitny plan socialnych sluzieb vo svojom uzemnom
obvode
b, utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja
C, je spravnym organom v konaniach o
1, odkazanosti na socialnu sluzbu
- v zariadeni pre seniorov
- v zariadeni opatrovatelskej sluzby
- v dennom stacionari
- v odkazanosti na opatrovatelsku sluzbu
2, zaniku odkazanosti na socialnu sluzbu uvedenu v prvom bode,
3, odkazanosti na socialnu sluzbu v prvom bode po zmene stupna odkazanosti
4, povinnosti zaopatrenych plnoletych deti alebo rodi€ov platit’ uhradu za socialnu
sluzbu alebo jej Cast podla § 73 ods. 13,
d) vyhotovuje posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu podla § 51,
e) poskytuje alebo zabezpecCuje poskytovanie
1. socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre, noclaharni, zariadeni pre
seniorov, zariadeni opatrovatelskej sluzby a v dennom stacionari,
. nizkoprahovej socialnej sluzby pre deti a rodinu,
. opatrovatel'skej sluzby,
. prepravnej sluzby,
. odfahCovacej sluzby,
. pomoci pri osobnej starostlivosti o dieta podla § 31,
. terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie,
f) poskytuje zakladné socialne poradenstvo,
g) mdOze poskytovat alebo zabezpelovat poskytovanie aj inych druhov socialnej
sluzby podfa § 12,
h) uzatvara zmluvu
1. o poskytovani socialnej sluzby,
2. 0 poskytovani finanéného prispevku pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a financného prispevku na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby,

NOOGRAWN



i)zriad'uje, zaklada a kontroluje noclaharen, nizkoprahové denné centrum, zariadenie
pre seniorov, zariadenie opatrovatelskej sluzby a denny stacionar,
J) mbze zriadovat, zakladat' a kontrolovat aj iné zariadenia podfa tohto zakona,
k) méze poskytnut finanény prispevok podla § 78a ods. 8 pism. a) a § 78aa ods. 5
na
zaklade pisomnej zmluvy podla osobitného predpisu a kontroluje hospodarenie s
nim,
I) poskytuje podla § 75 ods.1 a 2 finan¢ny prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby
na pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finanény prispevok na
prevadzku poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatefovi socialnej
sluzby,
m) mdze poskytovat podla § 75 ods. 6 finanény prispevok na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovateflovi socialnej sluzby,
n) mdéze poskytovat podla § 75 ods. 7 finanény prispevok na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovateflovi socialnej sluzby,
o) kontroluje hospodarenie s finanénym prispevkom pri odkazanosti fyzickej osoby
na pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a s finanénym prispevkom na
prevadzku poskytovanej socialnej sluzby,
p) uklada opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov pri vykone pdsobnosti
ustanovenej v pismene o) a kontroluje ich plnenie,
q) vedie evidenciu
1. posudkov o odkazanosti na socialnu sluzbu podla stupna odkazanosti fyzickej
osoby na pomoc inej fyzickej osoby,
2. rozhodnuti podla pismena c),
3. prijimatelov socialnych sluzieb vo svojom uzemnom obvode,
r) vyhfadava fyzické osoby, ktorym treba poskytnut socialnu sluzbu,
s) poskytuje Statistické udaje z oblasti poskytovania socialnych sluzieb Statnym
organom socialnych sluzieb na ucCely spracovania Statistickych zistovani a
administrativnych zdrojov,
t) uhradza poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti zdravotné vykony na ucely
posudenia odkazanosti na socialnu sluzbu,
u) méze poverit pravnicku osobu, ktoru zriadila alebo zalozila, vykonavanim socialnej
posudkovej ¢innosti na ucely vyhotovenia posudku podla pismena d),
v) vydava pisomné vyjadrenie podfla § 83 ods. 8.



V ustanoveniach §§ 82 a 83 upravuje zakon o socialnych sluzbach ulohy obce
v komunitnom rozvoji a komunitnom planovani:

§ 82

Komunitny rozvoj, komunitna praca a komunitna rehabilitacia

Obec utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja v oblasti
poskytovania socialnych sluzieb podla tohto zakona, na komunitnu pracu a
komunitnu rehabilitaciu na ucel predchadzania vzniku alebo predchadzania
zhorSenia nepriaznivych socialnych situacii a rieSenia miestnych socialnych
problémov.

Komunitna praca je podpora aktivit c¢lenov miestnej komunity
k svojpomocnému rieSeniu problémov v ramci miestneho spoloCenstva, najma
rozvojom socialnych sluzieb.

Komunitna rehabilitacia je koordinacia Cinnosti subjektov, ktorymi su najma
rodina, obec, vzdelavacie institucie, poskytovatelia socialnych sluZieb,
zdravotnej starostlivosti....

Cielom komunitnej rehabilitdcie je obnova alebo rozvoj fyzickych schopnosti,
mentalnych schopnosti a pracovnych schopnosti fyzickej osoby v nepriaznivej
socialnej situacii a podpora jej zacClenenia do spolocnosti. Za ucelom vykonavania
komunitnej rehabilitadcie sa mézu zriadovat komunitné centra.

§ 83

Komunitny plan socialnych sluzieb a koncepcia rozvoja socialnych sluzieb

(1) Obec vypracuva komunitny plan socialnych sluzieb v spolupraci

a)
b)

s inymi poskytovatelmi socialnych sluzieb v ich uizemnom obvode,
s prijimatelmi socialnych sluzieb v ich tizemnom obvode.

(2) Obec vypracuva a schvaluje komunitny plan socialnych sluzieb na zaklade

narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb, v ktorom zohladfuje miestne
Specifika a potreby fyzickych oséb v oblasti socialnych sluzieb v uzemnom
obvode.

Komunitny plan socialnych sluzieb a koncepcia rozvoja socialnych sluzieb obsahuju

najma:

a)

b)

c)
d)

analyzu poskytovanych socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov
socialnych sluzieb, foriem socialnych sluzieb a poskytovatelov socialnych
sluzieb v uzemnom obvode obce,

analyzu poziadaviek prijimatefov socialnych sluzieb a dalSich obyvatefov v
uzemnom obvode obce na rozvoj socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov
socialnych sluzieb, foriem socialnych sluzieb a cielovych skupin v uzemnom
obvode obce,

analyzu demografickych udajov a socialnej situacie v uzemnom obvode obce,

uréenie cielov a priorit rozvoja socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov
socialnych sluzieb, foriem socialnych sluzieb a ciefovych skupin, vratane
kvantifikacie potrebnej kapacity tychto sluzieb, a ak ide o socialnu sluzbu v
zariadeni, potrebného pocCtu miest v jednotlivych druhoch zariadeni v
uzemnom obvode obce,



e) Casovy plan realizacie komunitného planu socialnych sluzieb s urenim
kapacity jednotlivych druhov socialnych sluzieb, foriem socialnych sluzieb, a
ak ide o socialnu sluzbu v zariadeni, po¢tu miest v jednotlivych druhoch
zariadeni, v jednotlivych rokoch v ¢leneni na existujucu kapacitu a
kvantifikovanu potrebu navy$enia kapacity tak, aby boli vytvorené podmienky
na zabezpec€enie dostupnosti socialnej sluzby pre obyvatefov obce a vysSieho
uzemného celku, ktori su odkazani na socidlnu sluzbu, vratane urcenia
finanCnych podmienok, personalnych podmienok, prevadzkovych podmienok
a organizaCnych podmienok, ktoré vytvara obec a zapojené subjekty na tvorbu
a realizaciu komunitného planu socialnych sluZzieb,

f) spbdsob kazdoro€ného vyhodnocovania plnenia komunitného planu socialnych
sluzieb,

g) podmienky a spdsob zmeny a aktualizacie komunitného planu socialnych
sluzieb.

Ciefom komunitného planovania socialnych sluzieb je:
a. posiliovat socialnu sudrznost vSetkych obyvatelov obce
b. predist socialnemu vyluCeniu a socialnej izolacii ohrozenych jednotlivcov
a skupin opat vtiahnut do Zivota komunity tych, ktori stoja na jej okraji

Obec schvaluje komunitny plan socialnych sluzieb a do 15 dni od jeho schvalenia ho
predklada vysSiemu uzemnému celku, v ktorého uzemnom obvode sa nachadza.

Komunita a komunitny rozvoj

Komunita je skupina os6b, ktora zije v ur€itom zoskupeni uréenom najma ulicou
v obci alebo v Casti a ktoru spajaju spolo€né zaujmy, hodnoty a ciele.

Obec utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja v oblasti poskytovania
socialnych sluzieb, na komunitni pracu a komunitnu rehabilitaciu za ucelom
predchadzania vzniku alebo predchadzania zhorSenia nepriaznivych socialnych
situacii a rieSenia miestnych socialnych problémov.

Komunitna praca v oblasti poskytovania socialnych sluzieb je podpora aktivit ¢lenov
miestnej komunity Kk svojpomocnému rieSeniu socialnych problémov v ramci
miestneho spoloCenstva, hlavne rozvojom socialnych sluzieb.

Komunitna rehabilitacia v oblasti poskytovania socialnych sluzieb je koordinacia
Cinnosti subjektov — rodina, mesto, vzdelavacie institucie, poskytovatelia socialnych
sluzieb, poskytovatelia sluzieb zamestnanosti a poskytovatelia zdravotnej
starostlivosti.

Cielom komunitnej rehabilitdcie je obnova alebo rozvoj fyzickych schopnosti,
mentalnych schopnosti a pracovnych schopnosti fyzickej osoby v nepriaznivej
socialnej situacii a podpora jej za¢lenenia do spolo¢nosti.

Za ucCelom vykonavania komunitnej rehabilitacie sa moézu zriadovat komunitné
centra.



Uéastnici komunitného planu socialnych sluzieb.

Na trhu sociadlnych sluzieb sa podiefaju traja aktéri — uzivatel, poskytovatel a
objednavatel. Tieto tri skupiny sa sustavne a priebezne schadzaju a rokuju spolu o
dohode, ako €o najlepSie naplnit predstavy a poziadavky kazdého z nich.

Prijimatel socialnej sluzby — je fyzicka osoba, ktora vyuziva socialne sluzby, nakofko
sa ocitla v nepriaznivej socialnej situacii.

Poskytovatel socialnej sluzby — je subjekt poskytujuci socialne sluzby za podmienok
stanovenych zakonom alebo prostrednictvom pravnickej osoby, ktoru zriadila na
tento ucel:

a. verejny poskytovatel — obec, vy$Si uzemny celok

b. neverejny poskytovatel — neziskové organizacie, obCianske zdruZzenia,...

Objednavatel socialnej sluzby
Osoba, ktora zabezpec€uje poskytovanie socialnych sluzieb
Obec a vySSi uzemny celok - subjekt, kompetencii ktorého je socialna sluzba

Socialna sluzba je subor odbornej, obsluznej alebo dalSej Cinnosti, zamerané na:

- prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situacie, rieSenie alebo zmiernenie
nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

- zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest samostatny Zivot
a podpora jej zaClenenia do spolo¢nosti

- zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych zivotnych
potrieb fyzickej osoby,

- rieSenie krizovej socialnej situacie

- prevenciu socialneho vylucenia

Socialne byvanie

Ulohou &tatu vramci socidlnej politiky je vytvarat legislativne a ekonomické
podmienky pre dostupnost byvania aj domacnostiam s nizkymi prijmami a pre
socialne ohrozené skupiny obyvatefstva. KedZe cCast obyvatelstva nedisponuje
dostatoénymi finanénymi prostriedkami na kupu bytu, ani takou vySkou prijmu, ktora
by mu umoznila splacat’ hypotekarny uver, su tieto domacnosti odkazané na pomoc
verejného sektora.

Vystavbu najomnych bytov pre verejny najomny sektor budu nadalej zabezpeCovat
hlavne obce. Je v8ak potrebné vytvarat podmienky, aby sa do tejto vystavby mohli
v SirSej miere zapojit’ aj neziskové organizacie a iné subjekty.



Socialna politika v oblasti byvania definuje Specialne formy byvania urené pre
nasledovné kategorie:

1. obCania, ktori sa dostavaju do pozicie skupin ohrozenych socialnym vylu¢enim,
napr.:

e obcania, ktori v désledku nizkej urovne vzdelania a kvalifikacie vykonavaju
iba prilezitostné pomocné prace, pripadne su bez prace,

¢ [udia s fyzickym alebo mentalnym postihnutim,

e mladez po ukonceni ustavnej alebo ochrannej vychovy,

e stari ludia, osameli rodi¢ia s detmi a mnohodetné rodiny,

e obcania marginalizovanej romskej komunity.

2. marginalizované skupiny obyvatelstva, v najvy$Sej miere Romovia, ktoré sa
vyznacuju uplnym socialnym vylu€enim napriklad v désledku straty bydliska,
dlhodobej nezamestnanosti, zavislosti od drog, nedostatoCnej socialnej
prispdsobivosti

Pre byvanie tychto skupin obyvatelstva treba vytvarat podmienky najme v socialnom

byvani zodpovedajuceho Standardu, alebo v pripade niektorych S$pecifikovanych

socialne ohrozenych ¢&i vylu€enych skupin v réznych zariadeniach socialnych sluZieb,

v ktorych je poskytovana osobitna socidlna alebo zdravotna starostlivost a su

zabezpeceneé aj iné sluzby v zavislosti od druhu a uc€elu zariadenia.

Do kategoérie socialneho byvania mozno zahrnut’

- najomné byty vo verejnom najomnom bytovom sektore vratane malometraznych
bytov urenych ako prvé byvanie pre mladé rodiny s tym, Ze narok na takéto
byvanie budu mat’ len domacnosti do stanovenej vysky prijmov,

- byty ainé formy byvania pre domacnosti s nizkymi prijmami a skupiny so
Specifickymi potrebami, ako napriklad byty pre obcanov v socialnej nudzi,
s tazkym zdravotnym postihnutim, osamelych rodiCov starajucich sa o maloleté
deti, mnohodetné rodiny, obfanov po ukonCeni Uustavnej alebo ochrannej
vychovy, ob&anov s problémami socialneho zaclenenia a ob¢anov bez pristresia,

- byty nizSieho Standardu pre neplatiCov najomného a pre marginalizované skupiny
obyvatel'stva

- byty pre byvanie starSich fudi, pricom sa bude vychadzat z majetkovych pomerov
buducich uzivatelov.

Pre velmi uzko Specifikované socialne ohrozené ¢i vylu¢ené skupiny obyvatelstva je
bytova otazka zabezpeCena vo forme zariadeni socialnych sluzieb. Medzi tieto
zariadenia je mozné zaradit detské domovy, zariadenia pre seniorov, domovy
socialnych sluzieb, utulky atd.

Zariadenia socialnych sluzieb vSak nesluzia na zabezpelovanie byvania, ich prioritou
je poskytovanie socialnych sluzieb.



Nudza

Hmotna nudza je stav, ked prijem obCana a fyzickych oséb, ktoré sa s obanom
spolo¢ne posudzuju, nedosahuje zivotné minimum a obcan a fyzické osoby, ktoré sa
s nim posudzuju, si prijem nemozu zabezpedit alebo zvysit vlastnym priCinenim.
Socialna nudza je stav, ked si obfan nembze sam zabezpe it starostlivost' o svoju
osobu, o svoju domacnost, ochranu a uplatfiovanie prav a pravom chranenych
zaujmov alebo kontakt so spoloCenskym prostredim najma vzhladom na vek,
nepriaznivy zdravotny stav, stratu zamestnania.

Zivotné minimum je spoloensky uznana minimalna hranica prijmov fyzickej osoby,
pod ktorou nastava stav jej hmotnej nudze.

Osobitny prijemca je obec, alebo ak je to odévodnené, ina pravnicka osoba alebo
fyzickd osoba. Osobitného prijemcu uréuje rozhodnutim UPSVaR. Ak osobitny
prijemca zabezpec€uje davku a prispevky vo vecnej forme, je povinny ich poskytovat
za cenu obvyklu a na mieste dostupnom obé&anovi v hmotnej nadzi. UPSVaR urgi
osobitného prijemcu, ak sa doterajSou vyplatou davky a prispevkov nedosiahol ucel.
UPSVaR uré&i osobitného prijemcu po jeho predchadzajucom suhlase. UPSVaR
uvolni osobitného prijemcu, ak pominuli dévody na jeho urCenie. Obec je osobitnym
prijemcom davky a prispevkov na zéaklade rozhodnutia UPSVaR aj vtedy, ak suhlasi,
Ze bude vykonavat funkciu osobitného prijemcu voCi vSetkym obCanom vo svojom
uzemnom obvode, ktorym urad priznal davku a prispevky pravoplatnym rozhodnutim.
Na takyto vykon osobitného prijemcu urad s obcou uzatvori dohodu. Osobitny
prilemca zabezpeluje davku a prispevky v penaznej forme alebo vo vecnej forme
a je povinny ich pouzit len na prospech ob¢ana v hmotnej nudzi a fyzickych osdb,
ktoré sa s ob&anom v hmotnej nudzi spoloéne posudzuju. UPSVaR dohliada, ako
nim urceny osobitny prijemca plni svoje povinnosti.

Socialne davky

V minulosti bola hodnota socialnej davky €asto krat vy$Sia ako minimalna mzda &i iny
prijem. V novom systéme davky v hmotnej nudzi a prispevky k davke motivuju
obc¢ana zmenit jeho socialnu a Zivotnu situaciu.

Hlavhym cielom tychto zmien je, aby si [udia vlastnym pri€inenim, aktivitou Ci
majetkom pomohli a neboli zavisli od socialnych prijmov.

Pomoc v hmotnej nudzi upravuje zakon €. 417/2013 Z. z. o pomoc v hmotnej nudzi
a zakon o zmene a doplneni niektorych zakonov ucinnostou od 1. 7. 2018.

Jednorazovu davku v hmotnej nudzi mozno poskytnut ob¢anovi v hmotnej nudzi
a fyzickym osobam, ktoré s nim spolo¢ne posudzuju, ktorym sa vyplaca davka
a prispevky najma na:

- uhradu mimoriadnych vydavkov na nevyhnutné oSatenie
- zakladné vybavenie domacnosti
- zakupenie Skolskych potrieb pre nezaopatrené dieta

na mimoriadne lieCebné naklady
tuto davku mozno poskytnut do vySky preukazanych skutoCnych nakladov, najviac
vSak do vySky trojnasobku Zivotného minima. V su€asnosti davku vyplaca
samosprava.

Deti poberatelov davky v hmotnej nudzi maju narok na dotaciu na stravu. Dotaciu na
stravu moézu Cerpat Ziaci zakladnych Skol a deti v materskych Skolach.



2. Analyza demografickych udajov a socialnej situacie

Zakladnou ulohou obce pri vykone samospravy je starostlivost’ o vSestranny rozvoj
svojho uzemia a o potreby jeho obyvatelov. Zakladnym riadiacim dokumentom, ktory
usmerrfiuje vSetky planované rozvojové aktivity obce je PHSR obce.

PHSR obce Trstena na Ostrove deklaruje rozSirenu viziu obce takto:

Program hospodarskeho a socialneho rozvoja obce je rozvojovym dokumentom,
ktorého cielom je dosiahnutie trvalo udrzatelného hospodarskeho a socialneho
rozvoja obce s dérazom na vyuzitie miestnych zdrojov, pri su¢asnom reSpektovani
limit a zachovani rovnovahy v jednotlivych zlozkach zivota a Zivotného prostredia.
Uspesna implementacia PHSR moéze vobci Trstend na Ostrove napomdct
k zlepSeniu vybavenosti obce zakladnou infrastruktiurou, povzbudeniu podnikatelskej
aktivity, rozvoju vidieckej turistiky, efektivnemu zvySeniu vyuzitia miestnych danosti,
aktivizacii miestneho obyvatelstva, oZiveniu kulturneho, Sportového a spoloenského
Zivota v obci, zlepSeniu socialnej klimy a zivotného prostredia. Nasledne na to moéze
realizacia opatreni stanovenych PHSR generovat prijmy a tym zvysit celkovu Zivotnu
uroven obyvatelstva a zaroven postavit pevné zaklady zodpovednej miestnej
samospravnosti .

Socialna analyza je suhrn faktorov v oblasti socialnej, technologickej, ekonomickej
a politickej. Ide o problémy a zamery na celostatnej ¢i nadnarodnej urovni, ktoré maju
vplyv na miestny rozvoj socialnych sluzieb. Jednotlivé faktory sa vzajomne
ovplyvnuju a nemozno ich posudzovat oddelene.

Technologické faktory ovplyvnia tempo inovacii v technolégiach, najma
informacnych, podstatne zvySuju produktivitu ikvalitu vyroby. Z technologického
hladiska doslo k vyraznému zlepSeniu kvality zariadeni a objektov pre socialne ucely,
stym vSak suvisi aj narast financii potrebnych na ich ziskanie, prevadzku a udrzbu.
Postupna informatizacia spolo¢nosti spésobuje, Zze informacie z akejkolvek oblasti su
Sirené a dostupné réznym spdsobom. V sucasnosti je mozné poskytovat socialne
sluzby s vyuzitim telekomunikacnych technologii.

Sociologické faktory maju najvacsi vplyv na vyvoj spolo¢nosti a to:

- demografické zmeny — zniZzovanie celkového poctu obyvatelov, zniZzovanie poctu
deti a zvySovanie poctu seniorov

- zmeny v zivotnom S&tyle — rychle Zivotné tempo, viac stresu a menej pohybovych
aktivit, konzumny spésob Zivota, narast kriminality a drogovych zavislosti,
zhorsujuci sa zdravotny a fyzicky stav populacie, vplyv techniky a médii,

- oslabovanie tradicnych ludskych hodnét — zhorSovanie medziludskych vztahov
a komunikacie, peniaze ako meradlo hodndt, kriza rodiny, zvySovanie poctu
rozvodov a deti narodenych mimo manzelstva.

Ekonomické faktory, ktoré svojimi zmenami za poslednych dvadsat rokov ovplyvnili
vyvoj celej spoloCnosti. V oblasti sluzieb vo verejnpom zaujme doslo k zmenam
systému v oblasti organizacie, riadenia aj financovania. Od 1.jula 2002, kedy sa
zaCala decentralizacia verejnej spravy, presli socialne zariadenia a sluzby do
pdsobnosti samosprav. Zariadenia ziskali viac kompetencii, v suasnosti maju
moznost uchadzat sa o finanéné prostriedky z fondov EU.



Politické faktory urCuje parlament a vldda zakonmi a programovymi vyhlaseniami
alebo rozhodnutim vstupit do EU aNATO, zavedenie eura na Slovensku.
Programovym vyhlasenim Vlada SR sa zaviazala poskytovat pre obyvatelov taky
socialny program, ktory bude garantovat’ udrzanie a rozvoj fudskych, hospodarskych,
socialnych a kulturnych prav smerujucich k dostojnej Zivotnej urovni kazdého
Cloveka. Systém socialnej politiky bude nastaveny tak, aby bol socialne spravodlivy,
transparentny, trvalo finanéne udrzatelny a aby zabezpecil rovnost prilezitosti.
K prioritam vlady v socialnej oblasti patri politika zamestnanosti, pracovné vztahy
a socialny dialdg, socialne zabezpecenie, podpora rodiny, podpora rodovej rovnosti
a efektivnosti institucii.

V snahe zabezpelit kontinuitu a efektivitu poskytovanych socialnych sluzieb a
suCasne v snahe podporit’ zotrvanie ludi odkazanych na pomoc €o najdlhSie v ich
prirodzenom rodinnom prostredi v suCasnosti prebieha proces deinSitucionalizacie
socialnych sluzieb na Slovensku. Vlada SR schvalila dna 30. 11. 2011 Stratégiu
deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb a nahradnej starostlivosti (dalej len
.otratégia DI). Slovenska republika sa tymto dokumentom hlasi k celosvetovému
trendu systematického odstrafiovania désledkov dlhodobo uplathovaného, ale uz
historicky prekonaného modelu institucionalnej izolacie a segregacie [ludi
vyzadujucich dlhodobu pomoc a starostlivost v Specializovanych zariadeniach,
menovite deti v nahradnej starostlivosti a l'udi so zdravotnym postihnutim, seniorov, a
jeho nahradenie alternativnym modelom sluZieb a opatreni, svojim charakterom ¢o
najviac podobnym podmienkam bezného Zivota.

Zakladnym zamerom deinstitucionalizacie v Slovenskej republike je vytvorenie a
zabezpeCenie podmienok pre nezavisly a slobodny ZzZivot vSetkych obcanov,
odkazanych na pomoc spolocnosti, v prirodzenom socialnom prostredi komunity,
prostrednictvom komplexu kvalitnych alternativnych sluzieb vo verejnom zaujme.
Dna 14. 12. 2012 bol schvaleny Narodny akény plan prechodu z institucionalnej na
komunitnu starostlivost v systéme socialnych sluzieb. Vypracovanie Narodného
akéného planu DI je jednou zo zakladnych uloh Stratégie DI. Narodny akény plan DI
predstavuje zakladny planovaci dokument Stratégie DI v oblasti prechodu z
indtitucionalnej na komunitna starostlivost v systéme socialnych sluzieb v
Slovenskej republike.
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Obec Trstena na Ostrove leZi v Podunajskej nizine v juhuzapadnej &asti Zitného
ostrova na mladom agradacnom vale Dunaja. Celkova vymera uzemia obce je 625
ha. Intravilan obce lezi v nadmorskej vySke od 116 m n. m. — do 118 m n. m., stred
obce vo vySke 118 m n. m., uzemie sa zaraduje do klimaticky teplej oblasti, suche;j
klimy, s malou inverziou teplét. Rovinny chotar tvoria Strky a piesky kolarovskej
formacie, na nich su rieCne ulozeniny Dunaja. V juznej Casti teCie Dunaj a jeho
ramena. Severna &ast je odlesnend, juzna pri Dunaji porastena luznym lesom s
prevahou vib a topolov. Ma nivné pddy.

Chotar obce sa vyuzZiva na pofnohospodarske a taktiez na turistické a rekreacné
ucely.

Poloha obce je velmi vyhodna vzhfadom na to, Ze obec sa nachadza tichej prirodnej
lokalite, s vybudovanou infraStruktirou a preto je mozné ju povazovat za obec
s velkym potencialom rozvoja, rekreacie a agroturistiky. Obec Trstena na Ostrove je
sucCastou okresu Dunajska Streda je ¢lenom regidénu ,Podunajsko” a uzemne patri do
Trnavského samospravneho kraja.



Vznik obce:

Obec je dolozena z roku 1250 ako Nadast, z roku 1269 ako Nadasd, z roku 1773 ako
Nadasd, z roku 1927 ako Trstena na Ostrove; madarsky Csallok6znadasd. Obec sa
spomina z roku 1250. Bola rodovym sidlom zemanov Saghiovcov, Démkdziovcov,
vroku 1412 CcCast patrila bratislavskému mestanovi Malathovi, vroku 1553
Saghiovcom a Sarkdziovcom, koncom 18. storoCia saghiovsky majetok ziskala
rodina Bartalovcov. V roku 1553 mala obec 2 porty, vroku 1828 mala 71 domov
a 519 obyvatelov. V rokoch 1938-45 bola pripojena k Madarsku. Jednotné rolnicke
druzstvo bolo zaloZzené vroku 1952. Rozmach obce nastal v 70-tych rokoch
minulého storocia.

Charakter zloZenia obyvatelstva preSiel poletnymi zmenami zapri€inenymi
osidfovanim v krizovych rokoch.

2.1. Obyvatel'stvo

V obci Trstend na Ostrove podla poslednych udajov k 31. 12. 2018 byva 577
obyvatelov. Statistické Udaje o vyvoji poétu obyvatelov nam ukazuji Ze narast
obyvatelstva sa meni rozvojom hospodarstva v regione a v poslednej dobe badat po
naraste ustalenie pocCtu obyvatelstva. Podrobny vyvoj obyvatelov obce ukazuje
tabulka €. 2.

Obyvatelia obce: narodnostne zmieSana - slovenska narodnost 13,16 %, dalej
narodnost madarska 86,47 %, Ceska 0,18 % aina a nezistena 0,19 %. Romska
komunita nie je a je tazkeé Statisticky vykazat, nakolko sa hlasi bud' slovenskej alebo
inej narodnosti. Obyvatelia obce boli v minulosti prevazne polnohospodari a
remeselnici. Podla SU SR 2013 vobci Zilo 553 obyvatelov, ztoho 293 Zien
(52,98%) a 260 muzov (47,02%).

Tabulka ¢. 1 Obyvatel'stvo podla vekovej Struktury

Vek Pocet % zastupenia
0-14 64 10,96 %
15- 60 muzi 195

15- 59 Zeny 185 65,07 %
60 — viac 140 23,97 %
SPOLU: 584 100,00 %

Index svtqrnutia: 218,75
Zdroj: SU SR 2017




Tabulka €. 2 Vyvoj poctu obyvatelov obce Trstena na Ostrove

Rok PocCet obyvatelov  Index starnutia
1991 506 100,00

2001 532 112,50

2009 566

2011 540 208,20

2013 553

2016 584 218,75

2017 577

Zdroj: sodb.infostat.sk
Kvéli porovnatelnosti udaje su pocitané bilanénou metddou.

Vplyv demografického vyvoja na vekové zlozenie obyvatelstva v sledovanych
skupinach sa od celorepublikového priemeru odliSuje. Vekové zloZenie obyvatelstva
SR sa za poslednych 10 rokov sa zmenilo, proces starnutia sa zintenzivnil.

Ked porovname vekovu Strukturu obyvatelstva v obci za posledné roky tak vidime,
Ze obyvatelstvo je prestarnuté. Statistické Gdaje a hlavne index starnutia nam
ukazuje, Ze za poslednych 10 - 15 rokov zrelativne vyrovnaného podielu
obyvatelstvo zaCala starnuat. V poslednych rokoch index starnutia ma nepriaznivy
charakter a obec stale viac prepadava do negativnych Cisiel. Jedina pomoc je narast
poCtu obyvatelstva o mladé rodiny.

Kvoli permanentnej prevahe poproduktivneho obyvatelstva treba uvazovat
o doplneni vhodnej formy poskytovania socialnej sluzby v obci. Vhodnou alternativou
do buducna moéze byt zabezpelenie permanentnej opatrovatelskej sluzby a
stravovania, zretelom na zotrvanie prijimatefov v domacom prostredi alebo v
komunite, k vytvoreniu podmienok pre plnohodnotny spoloCensky a kulturny rozvoj
cielovej skupiny. Treba preskumat moznost a potrebu poskytovania ambulantne;j
socialnej sluzby v dennom stacionari.

Nakoflko finan¢né moznosti obce su obmedzené, obec podporuje pripadnu snahu
subjektov poskytujuce socialne sluzby na zabezpecenie potrebnych sluzZieb pre obec.

2.2. Skolstvo

V obci Trstena na Ostrove sa nachadza vychovné zariadenie Materska Skola.
Zakladna $kola kvéli malému podtu Ziakov nie je prevadzke. Ziaci navstevuju
zakladnu skolu v Gabcikove alebo v Hornom Bare.

Pre deti predSkolského veku je zabezpelena celodenna starostlivost v obci. V
materskej Skole pracuju kvalifikovani pedagogicki zamestnanci, ktoré pripravuju pre
deti bohaty edukaény program. Budova materskej Skoly je umiestnena v arealy
s dostatkom zelene, idealne pre celodenny pobyt deti. Matersku Skolu navstevuju
deti vo veku od 3 - do 6 rokov. Pri materskej Skole je Skolska jedalen. Pocet deti
v materskej Skole je 16.

Zo socialneho hladiska existencia pedagogického dozoru v obci kladne vplyva na
dospievajucu mladez.




2.3. Sluzby

V obci je zastupenie najma drobnych zivnostnikov. Ich existencia na uzemi obce
znacne vplyva na finanéné moznosti obce a obyvatelstva. VSetky podnikatelské
subjekty pdbsobia na komercnej baze. Niektori podnikatelia maju len sidlo v obci
a svoju podnikatelsku aktivitu vykonavaju mimo obce.

Tabulka ¢. 3 Odvetvova Struktura subjektov pésobiacich v obci

Odvetvie Pocet prevadzok
Polnohospodarstvo 13
Maloobchod 6
Sluzby 55
Spoloc¢nosti 2

Zdroj: Vsetkyfirmy.sk

Miera ekonomickej aktivity v obci je okolo 53 %, €ast’ obyvatelstva je napojena na
Statne socialne davky. Narasta skupina obcCanov, ktori nevedia hospodarit
s finanénymi prostriedkami. VySe 83 % ekonomicky aktivnych obyvatelov odchadza

v v

vzdelanim.
Zdravotnictvo, kultura, Sport

Spolocensky Zivot je aktivny, na ktorom sa zuCastnia vekové kategodrie od deti po
seniori.

Sportovo-rekreaéné zariadenia a aktivity — Detské ihrisko, futbalové ihrisko,
turistika, futbal, cykloturistika, moznosti pre polovnictvo a rybolov ...

Kulturne zariadenia a aktivity — Kniznica, Kulturny dom, internet ...
FaSiangy - Karneval, Stavanie maja, Den matiek, MDD, Zakuskovy festival-
Sutifesztival, Den obce, Den ucty k starSim, Mikulas, ...

V obci nie je zdravotné stredisko s lekarnou. Revitalizacia obce eSte nie je
dokoncena.

Obec odiani vobci informuje obyvatelstvo a Siroku verejnost prostrednictvom
internetovej stranky www.trstenanaostrove.sk.

V obci su vytvorené podmienky na uskutoCnovanie réznych obecnych, kulturnych a
Sportovych podujati, ktoré poskytuju ob&anom i turistom idealne podmienky na
stretavanie sa pri roznych prilezitostiach a prostredie pre travenie volného ¢asu.




2.4. Nezamestnanost’

Ekonomicky aktivnhe obyvatelstvo pracuje v priemyselnej vyrobe, dochadzaju
denne za pracou a v pofnohospodarstve a s nim suvisiacich sluzbach.

Statistické udaje v tejto oblasti si dost relativne &isla. Kazda institucia si vedie svoju
vlastnu Statistiku podla vlastnych kritérii. Obec nema k dispozicii informacie
o zamestnani svojich ob&anov, k dispozicii su iba udaje z Uradu prace, socialnych
veci arodiny, ktory vedie evidenciu uchadzaCov o zamestnanie (tento udaj vsak
nezahfifia celkovy po€et nezamestnanych z dovodu chybajucich udajov o dobrovolne
nezamestnanych). Taktiez nie je k dispozicii udaj o pocte osOb, ktori pracuju
v zahranici.

Skrytd nezamestnanost, t. j. nezamestnanost ludi, ktori nie su evidovani ako
uchadzaci o zamestnanie, alebo boli z evidencie z réznych dévodov vyradeni, nie je
mozné zistit. Taktiez pocCet evidovanych nezamestnanych uchadzacov
o0 zamestnanie nekoreSponduje s poctom obCanov nachadzajucich sa v hmotnej
nudzi.

NajmensSie Sance umiestnit sa na trhu prace maju hlavne starSi ob¢ania nad 50
rokov, taktiez absolventi $kdl, oblania so zmenenou pracovnou schopnostou,
obcCania s nizkou urovnou vzdelania a dlhodobo nezamestnani. Kym pre starsich fudi
je typické, Ze nie su schopni pruzne reagovat na zmenu trhu prace, absolventi kol
maju problém najst si svoje prvé zamestnanie kvoli nedostatoCnej praxi.

Z dostupnych informacii bol zostaveny prehlad o miere nezamestnanych :

Rok: Miera nezamestnanych:
2001 9,59 %
2011 574 %
2017 2,91 %
2018 2,41 %

UPSVaR Dunajska Streda

Uvedené udaje odzrkadluju nastup trendu, na jednej strane pozitivny, Zze regién
drzi nezamestnanost’ na nizSej urovni ako je celoslovensky priemer, ale na druhej
strane badat odliv obyvatelstva za pracou z uzemia. VySe 83 % ekonomicky
aktivnych obyvatefov odchadza za pracou mimo obce. PoCet uchadzaCov sa bude
pravdepodobne este zvySovat z dévodu redukovania prevadzok nielen v obci, ale aj
v Sirokom okoli. V désledku tejto skutoCnosti mesto zaznamenava nepriaznivy trend
vo vyvoji ekonomiky a preto by mal podporovat’ aktivity podnikatel'ského sektora pri
vytvoreni novych pracovnych miest.




3. Analyza stavu poskytovanych socialnych sluzZieb

Vychodiskom k spracovaniu analyzy stavu poskytovanych socialnych sluzieb boli
dostupné udaje v uzemnom obvode obce, ziskané osobnym, telefonickym a
elektronickym kontaktom s poskytovatelmi socialnych sluzieb od Uradu prace
socialnych veci a rodiny. Socialna sluzba méze byt poskytovana ambulantnou
formou, terénnou formou, pobytovou formou alebo inou formou podla nepriaznivej
socialnej situacie a prostredia, v ktorom sa fyzicka osoba zdrzZiava. V zmysle zakona
o socialnych sluzbach ma poskytovanie socialnych sluzieb v prirodzenom prostredi
klienta prednost pred pobytovou formou. Z uvedeného dévodu sa kladie a aj v
buducnosti bude klast déraz na rozvoj ambulantnych a terénnych socialnych sluzieb,
Co je aj v sulade s Narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluzieb na obdobie rokov
2015 — 2020. Socialna infrastruktura je ur€ena na uspokojovanie potrieb
obyvatelstva. Jej rozmiestfiovanie je spojené so Strukturou osidlenia ako aj
velkost'ou obce.

Socialne sluzby podla druhu su:

- Socialne sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie
zakladnych zivotnych potrieb v zariadeniach.

- Socialne sluzby na podporu rodiny s detmi.

- Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z ddvodu
doviSenia déchodkového veku.

- Sociadlne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technoldgii.

- Podporné sluzby.

- Socialne sluzby mozno ucelne a vhodne spajat.

V obci nepbsobi zariadenie socialnych sluzieb, v ktorom je mozné zabezpecit
pobytovl socialnu sluzbu. V blizkosti obce sa nachadza socidlne zariadenie
s pobytovou formou, najblizSie v GabcCikove alebo v Hornom Bare, kde je moznost
zabezpeclit potrebné socialne sluzby v zariadeni. Opatrovatelska sluzba nie je v
prevadzke. Socialne sluzby pre tuto socialnu skupinu v su€asnosti zabezpecCuje aj
rodina s vyuZzitim dalSich systémov socialneho zabezpelenia a pomoci cez davky.
V obci nefunguje miestna organizacia zdravotne postihnutych. Na koordinaciu
socialnej sluzby obec ma vytvorenu funkciu socialneho pracovnika — na posudenie
problému fyzickej osoby, rodiny alebo komunity, poskytnutie zakladnych informacii
o moznostiach rieSenia problému a podfa potreby aj odporucanie a sprostredkovanie
dalSej odbornej pomoci. V blizkej buducnosti bude nevyhnutné vytvorenia socialneho
zariadenia pre potreby obce v spolupraci s VUC, regionalnym zdruzenim obci alebo
s tretim sektorom, nakolko za niekolko rokov kvéli prestarnutiu obyvatelstva vznikne
problém so socialnymi sluzbami. Preto obec podporuje aktivity subjektov na
vytvorenie socidlneho zariadenia pre potreby obce aregionu. Kvoli prevahe
poproduktivneho obyvatelstva treba uvazovat o doplneni vhodnej formy
poskytovania socialnej sluzby v obci. Vhodnou alternativou do buducna méze byt
zabezpecCenie permanentného poskytovania opatrovatelskej sluzby a stravovania,
zretelom na zotrvanie prijimatefov v domacom prostredi, k vytvoreniu podmienok pre
plnohodnotny spoloCensky a kulturny rozvoj cielovej skupiny. Treba preskumat
moznost a potrebu poskytovania ambulantnej socialnej sluzby v dennom stacionari.

Nakolko finanéné moznosti obce su obmedzené, obec podporuje pripadnu snahu
subjektov poskytujuce socialne sluzby na zabezpecenie potrebnych sluzieb pre obec.



Obec poskytuje najma tieto socialne sluzby:

- dohfad nad nesvojpravnymi obCanmi (spolupraca s okresnym sudom)
- funkcia osobitného prijemcu socialnych davok

- navstevy jubilujucich starSich obcanov ( narodeniny, vyroCia svadby)
- stretnutia déchodcov

- pomoc v krizovych situaciach (Zivelna pohroma, rodinna tragédia....).
- poskytovanie finan¢nej podpory odkazanym

- v pripade potreby zabezpecenie opatrovatelskej sluzby a stravovania

Obec v pripade potreby podporuje:
- poskytovanie socialnych sluzieb s verejnymi a neverejnymi poskytovatelmi pre
potreby obce na zaklade zmluvy s poskytovatefom.

3.1. Socialne znevyhodnené skupiny

Ciefovym zameranim socialnej prace je nielen jednotlivec, ale najma skupina,
komunita a socialne prejavy, ktoré sa ich tykaju. Ide o subjekt, ktory je definovany
spolo¢nym znakom odvodenym od socialneho znevyhodnenia, t.j. od znaku, ktory
ho posuva do polohy zavislosti na inych osobach alebo na Statnych opatreniach.
Celkovy pocet obyvatefov komunity ma trvale klesajucu tendenciu, ¢o preukazuje
ubytok populacie ako aj migracia, tento vyvoj z dlhodobého hladiska méze pésobit
problémovo aj na oblast’ socialnych sluzieb.

Vekova Struktura, ktora je sucCasnosti relativne stabilizovana ma vzhladom
k vysokému rastu indexu starnutia aindexu ekonomickej zavislosti jednoznaénu
tendenciu dalSieho atrvalého narastu poproduktivnej kategorie populacie
v komunite, ¢o je vo vazbe na dalSie skuto€nosti vyznamnym faktorom a indikatorom
pre planovanie socialnych sluzieb pri ktorych je nevyhnutné venovat vzrastajucu
pozornost prave tejto vekovej kategorii, nakolko starnutie nie je mozné Ziadnym
spdsobom zastavit..

Z dostupnych demografickych udajov na zaklade S$tatistického predpokladu sme
vypocitali poCet obcanov, ktori budu potrebovat istu formu socialnej pomoci,
pripadne socialnych sluzieb. Pouzili sme pri tom orientacné udaje, ktoré vymedzuju
potrebu socialnych sluzieb vo vztahu kveku, miere zavislosti na pomoc pri
sebaobsluhe a zdravotného postihnutia.

Socialne znevyhodnené skupiny v nasej obci mézeme rozdelit’ na:

a) seniori

b) nezamestnani a zamestnanci s nizkym vzdelanim

c) deti a mladez a rodiny v riziku socialneho vylucenia
d) uchadzaci o zamestnanie so zdravotnym postihnutim
e) obcania so socialnymi a spolo¢enskymi problémami.

Obec sa vramci svojich moznosti snazi kompenzovat ur€ité socialne
znevyhodnenie.



SENIORI

Identifikacia problémov

- chyba vyhladavacia €innost ob¢anov odkazanych na socialnu pomoc
- osameli seniori so zdravotnymi problémami

- nie je vyrieSena bezbariérovost v obci

- chyba miestna legislativa

- chybaju skusenosti s poskytovanim socialnych sluzieb

- chyba ambulantna socialna sluzba

Sluzby ur€ené seniorom su poskytované obCanom, ktori dosiahli vek rozhodny pre

priznanie starobného déchodku a ocitli sa v situacii vyzadujucej podporu komunity, je

mozné charakterizovat’ tuto skupinu tymito spolo€nymi prejavmi:

e predlzovanie individualneho aj priemerného veku

e narast miery chorobnosti a tym aj zavislosti na socialnej pomoci

e vdovstvo — skor, €i neskor strata Zivotného partnera a s tym suvisiace socialne
a ekonomické zmeny

e stale existujuci vyuzitelny potencial jedincov k aktivitam vo svoj prospech aj
v prospech komunity

Z hfadiska pocetnosti ide ijedinu socialnu kategériu populacie, ktora ma trvale

a prirodzene vzostupnu tendenciu svojho rastu premietajucu narastu v porovnani

k pomeru k ostatnym kategdriam populacie komunity.

Podla tdajov SU SR mame k dispozicii tieto tdaje:

Pocet obyvatelov  predprod. vek/% produktivny vek/% poproduk. vek/%

2001/ 532 96/18,05% 328/61,65% 108/20,30%
2011/ 540 61/11,30% 352/65,18% 127/23,52%
2017/ 584 64/10,96% 380/65,07% 140/23,97%

Zdroj: sodb.infostat.sk

Obcania nad 60 rokov tvoria necelych 24 % z celkového poctu obyvatelov, to
znamena, Ze ide o skupinu odkazanu alebo perspektivne odkazanu na socialne
sluzby. Ked porovname jednotlivé roky, tak vidime, Ze pocCet a podiel fudi
poproduktivneho veku kazdom roku prevySuje pocet a podiel predproduktivnych.
Podla prepoctov bude opatrovatelsku sluzbu v blizkej buducnosti permanentne
potrebovat 2 — 4 obyvatelov a umiestnenie v socialnom zariadeni 2 osoby.

Obec vytvara technické a materialne podmienky na Cinnost zakladnej organizacie
Jednoty dbchodcov Slovenska v obci Trstena na Ostrove, ktora organizuje pre
seniorov kulturno-spoloCenské aktivity v obci. Svojou aktivitou inSpiruje mladsiu
generaciu v obci. Finan¢na podpora z rozpoctu obce je 700 € roCne.

Opatrovatelska sluzba

Opatrovatelska sluzba je starostlivost v domacom prostredi, zatial je to jedina forma
terénnych socialnych sluzieb v komunite obce pre kategoériu seniorov, Obsah
a rozsah ich poskytovania je prevazne zamerany na samotnu a limitovane chapanu
opatrovatelsku sluzbu poskytovanu len v Casovo uzko vymedzenom rozsahu, ktory
dovoluje vykonavat len vlastné ukony pomoci a oSetrovatelskych ¢&innosti.
Celodenné poskytovanie opatrovatel'skej sluzby v su€asnosti nie je prevadzke.




Vlastna legislativa na poskytovanie socialnej sluzby v uzemnom obvode obce
Trstena na Ostrove nie je vypracovana a schvalena obecnym zastupitelstvom.

Tato sluzba nakolko nie je v prevadzke, nie je zapisana do Registra poskytovatelov
socialnych sluzieb Trnavského samospravneho kraja, obcou Trstena na Ostrove.

Jedalen pre déchodcov — nie je, stravovanie v pripade potreby obecny urad vie
zabezpelit od registrovaného dodavatefa stravy. Postup a podmienky pri
poskytovani stravovania déchodcom a zdravotne postihnutym obanom v obci nie su
upravené Zasadami alebo VZN.

Obec nedoplaca ekonomicky opravnené naklady za obyvatefa obce umiestneného v
socialnom zariadeni.

Bezbariérovost v obci nie je rieSena.

Treba vypracovat’ a vyrieSit’ nasledovné :

V pripade potreby VZN o poskytovani socialnych sluzieb v izemnom obvode obce.

V pripade potreby Zasady alebo VZN, ktorym sa urCuje postup pri poskytovani
stravovania dochodcom a zdravotne postihnutym ob&anom v obci.

V pripade potreby zabezpe it opatrovatel'sku sluzbu.

V pripade potreby zabezpecit pobytovu sluzbu.

V pripade potreby zabezpe it stravovanie.

Treba preskumat moznost a potrebu poskytovania ambulantnej socialnej sluzby
v dennom stacionari.

Na zaklade vyhlasky Ministerstva Zivotného prostredia SR €. 532/2002, ktorou sa
ustanovuju podrobnosti o vSeobecnych technickych poziadavkach na vystavbu a o
vSeobecnych technickych pozZiadavkach na stavby uzivané osobami s obmedzenou
schopnostou pohybu a orientacie treba vyrieSit' bezbariérovost v obci.

Priebezne monitorovat potreby seniorov (1x ro¢ne prieskum).



NEZAMESTNANI A ZAMESTNANCI S NIZSKYM VZDELANIM

Identifikacia problémov

- skupina ob¢anov stratila zaujem o pracu a zamestnanie

- chybaju moznosti zamestnat’ obyvatelov s nizkym vzdelanim

- chyba systém motivacie a sprevadzania pre rozvoj zamestnanosti — agentura
podporovaného zamestnavania, prilezitostnych prac, podporovanej prace

- narasta skupina ob&anov, ktori nevedia hospodarit’ s finanénymi prostriedkami

- nie je vybudované prepojenie a presun informacii medzi obanmi, samospravou
odbornikmi, UPSVaR

V spolupraci s UPSVaR Dunajska Streda, obec v pripade potreby organizuje
verejnoprospesné prace - mensie obecné sluzby. Vo vacésine pripadov by sa jednalo
o najodkazanejSie skupiny obcCanov. Aktivatné prace sa vykonavaju v sulade so
zakonom 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti. Zaroven obec podla zakona
369/1990 Z.z. o obecnom zriadeni ma moznost uzatvarat Dohodu o podmienkach
vykonavania menSich obecnych sluZieb pre obec s uchadzaémi o zamestnanie, ktori
nespifiali podmienky na podpisanie dohody s UPSVaR. Vramci tejto &innosti
podporuje udrziavanie pracovnych navykov u osbb, ktoré maju problém uplatnit sa
na trhu prace. DIhodobo nezamestnani ob&ania sa stavaju ¢oraz vacsim problémom.
NajCastejSim ddévodom dlhodobého zotrvavania v rezime nezamestnanosti je ich
nedostato¢né alebo minimalne vzdelanie a nizka zru¢nost’ pre potreby trhu prace.
Tato skupinu nezamestnanych charakterizuje predCasné ukoncCenie vzdelania,
nevyhovujuca kvalifikacia z pohfadu ponuky volnych pracovnych miest, strata
pracovnych navykov a motivacia pracovat, ¢im sa stavaju neuplatnitelnym na trhu
prace. Cielom zameru je zlepSenie pracovnych navykov, zlepSenie Zivotnych
podmienok znevyhodnenych uchadzaCov o zamestnanie a zotrvanie v pracovnom
procese aj po skonCeni doby poskytovania prispevku. Obec ma zaujem poméct
svojim obanom v hmotnej nudzi zamestnat sa. Pre obCana je to okrem financného
aj moralne ocenenie, Zze je uzitotny ama moznost zaradit sa do Kkolektivu.
Nezanedbatelna je aj moznost vylepSit si rodinny rozpocet. U dlhodobo
nezamestnanych klesa s Casom aj sebavedomie a tym aj schopnost’ prezentovat sa
pred potencialnym zamestnavatelom.

Podprogram Aktivacné sluzby — Malé obecné sluzby sa tyka aktivit v obci, udrzbu
verejnych priestranstiev, obecnych budov, zberu separovaného odpadu v obci,
prostrednictvom nezamestnanych ob&anov pracujucich v obci v ramci aktivaénych
prac a zamestnanych v spolupraci s uradom prace. Momentalne tato Cinnost’ na
zaklade § 10 a 12, § 52 nie je v prevadzke s obyvatelmi obce. Na dobrovolnych
sluzbach sa nezucastni nikto z obyvatefov obce. Financie v pripade potreby su
zabezpe&ené z UPSVaR Dunajskéa Streda.

Proces poklesu nezamestnanosti sa snazi UPSVaR podporovat organizovanim
rekvalifikacnych kurzov, tak aby spinali poZiadavky budicich zamestnavatelov
a zarovel uchadzaCov o zamestnanie, ale aj zamestnavatelov motivovat
prostrednictvom aktivnych opatreni na trhu prace — zakon o sluzbach zamestnanosti
€. 5/2004 Z.z..

Treba vypracovat’ a vyriesSit’ nasledovné :
Pomoc pri rekvalifikacii dlhodobo nezamestnanych.



DETI,MLADEZ A RODINY V RIZIKU SOCIALNEHO VYLUCENIA
Identifikacia problému

- chyba vyhladavacia Cinnost socialne slabSich rodin s detmi, ktoré potrebuju
pomoc

- deti zo socialne slabsich rodin maju stravovacie problémy

- nevhodné travenie volného Casu

- rodiny s detmi su €asto na hranici Zivotného minima

- chyba miestna legislativa

Mladez v obci je organizovana, infrastruktura na zabezpecCenie Cinnosti volného
Casu sa nachadza v Kulturnom dome v spolupraci s obecnym uradom, ihrisko
a priroda okolo obce. V obci je moznost’ Sportového vyZitia mladeze na drovni.
Hlavnou ulohou  kulturneho centra vobci Trstend na Ostrove je udrzZiavat,
podporovat’ a rozvijat" kulturne a duchovné hodnoty, starat sa o narodné kulturne
dediCstvo, rozvijat miestne a celonarodné hodnoty a tradicie, podiefat sa na
vytvarani novych, podporovat a rozvijat na dobrovolnej baze tvorivé zaujmovo-
umelecké, vzdelavacie avolno Casové aktivity jednotlivcov iréznych skupin
obyvateflstva.

Vyborna je vzajomna spolupraca obecného uradu Trstena na Ostrove so Skolami,
kde chodia deti do Skél. Deti sa aktivhe zapajaju do podujati organizovanych obcou,
napr. pre déchodcov, pre matky na Den matiek, rézne slavnosti.... Su pre nich
organizované fasSiangovy karneval, Den deti, Mikulas ...

Obec nema vypracovanu vlastnu legislativu na podporu deti zo socialne slabSich
rodin. Zasady poskytovania finan¢nej podpory pri stravovani socialne odkazanych
deti v 8kolskej jedalni v pripade potreby je rieSené s prostrednictvom UPSVaR.
V suCasnosti sa poskytuje dotacia v materskej Skole na podporu vychovy
k stravovacim navykom dietata ohrozeného socialnym vylu&enim. Ziakom v pripade
potreby podporu zabezpeci vzdelavacie zariadenie.

Obec ma vypracované zasady poskytovania financnej podpory pri narodeni dietata.

Obec neposkytuje prispevok dobrym Studentom. Na konci Skolského roka najlepsi
Ziaci su odmeneni vecnymi darmi v Skole.

Socialne sluzby vo vztahu k predmetnej cielovej skupine je potrebné prioritne
orientovat’' na ohrozené rodiny, rodiny v krize a mladych ludi.

Ohrozena rodina - rodina, ktord sa ocitla pod vplyvom vonkajSich a vnutornych
faktorov, ktoré ju ohrozuju. NajCastejSie ide o:

e neadekvatne rodi¢ovské postoje, hodnoty, vzory a zru€nosti

e strata byvania, resp. rodina Zije len v socialnej ubytovni a nedisponuje priestormi
vhodnymi na byvanie

e uzivanie alkoholu alebo inych navykovych latok (najma ako prostriedok na
odburanie stresu)

¢ nahle zivotné zmeny alebo iné stresové situacie

e upadanie prostredia, v ktorom rodina Zije

e chudoba, socialne vylucenie

Pri ohrozenej rodine sa nemuselo nevyhnutne vyskytnut problémové - nezelané
spravanie, ktoré by priamo ohrozilo dieta &i iného €lena rodiny.



Dlhodobym nerieSenim krizovej situacie dochadza k rozkladu rodiny, v kone¢nom
dosledku az odlucenie deti od rodiCov na zaklade rozhodnutia sudu.

Obec momentalne nema umiestnené deti v nahradnej rodinnej starostlivosti,
reedukacnom zariadeni a ani v detskom domove. Obec nema vypracovanu vlastnu
legislativu ohlfadne socialnopravnej ochrany a socialnej kurately na sanaciu krizovej
situacii v rodine a na ochranu prav a pravom chranenych zaujmov deti.

Obec poskytuje pomoc v naliehavych pripadoch, ak je Zivot dietata ohrozeny, alebo
je ohrozeny jeho psychosomaticky vyvoj. V zmysle zakona €. 36/2005 Z. z. o rodine
a zakona €. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele, ktory
dal obciam a mestam nové kompetencie a povinnosti, je potrebné sa zaoberat
predchadzaniu patologickych javov. Ulohou obce je ochrana deti pred tyranim,
zneuzivanim a zanedbanim vychovy a vyzivy zo strany rodicov.

S narastom poctu deti so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami rastie aj
zaujem rodiCov integrovat' svoje deti do beznych sSkél a pre ulahCenie tohto procesu
vyuzivat aj podporu asistenta na vyuCovani. Z vysledkov prieskumu, ktory
uskutoénilo Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a $portu SR (MSVVa$S SR) v roku
2015 vyplynulo, Ze ucitelia i riaditelia $kdl vidia najvacsi prinos asistenta ucitefa v
tom, Ze individualnym pristupom pomaha v ramci vychovno-vzdelavacieho procesu
Ziakom, ktori maju Specialne vychovno-vzdelavacie potreby. Tym padom mézu byt aj
Ziaci s takymito potrebami integrovani do beznej Skoly a mbézu sa vzdelavat v
hlavhom prude vzdelavacieho procesu. Asistent ucitela s pomocou Specialneho
pedagoga a Skolského psycholéga pomaha skvalitfiovat’ vyu€ovaci proces Ziaka so
zdravotnym znevyhodnenim alebo s nadanim.

V suc€asnosti vo vychovno-vzdelavacom procese integracia deti a zZiakov prebieha
bez pomoci asistenta uCitela pre deti so zdravotnym znevyhodnenim, zo socialne
znevyhodneného prostredia alebo s nadanim.

Treba vypracovat’ a schvalit’:

V pripade potreby Zasady poskytovania finan¢nej podpory novorodencom.

V pripade potreby VZN, ktorym sa urCuje postup pri poskytovani finanénych
prispevkov obcou na vykonavanie opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately.

V pripade potreby upozornit vzdelavacie zariadenie na potrebu asistenta pre
skvalitnenia vyucCovacieho procesu pre deti so zdravotnym znevyhodnenim, zo
socialne znevyhodneného prostredia alebo s nadanim z obce Trstena na Ostrove.

V pripade potreby upozornit vzdelavacie zariadenie na zabezpeCenie dotacie na
podporu vychovy k stravovacim navykom dietata ohrozeného socialnym vylu¢enim
z obce Trstena na Ostrove.

V pripade potreby zabezpec it financie na Skolské potreby pre deti v hmotnej nadzi.
Priebezne monitorovat potreby rodin v riziku socialneho vylu¢enia (1x roCne
prieskum).



ZDRAVOTNE POSTIHNUTI

Identifikacia problému

- chyba vyhladavacia ginnost ob&anov so zdravotnymi problémami, TZP

- je malo informacii o poskytovateloch socialnych sluzieb

- nie je vybudované prepojenie a presun informacii medzi obanmi, samospravou,
odbornikmi

- chyba moznost zamestnat’ zdravotne postihnuté osoby

- nie je vyrieSena bezbariérovost v obci

Skupina obcCanov, ktorej socialne problémy vznikaju ako nasledok ich zdravotného
postihnutia, ktoré su bud vrodené alebo ziskané urazom, ¢i chorobou pocas
ontogenézy.

Z kriteridlneho hladiska charakteru postihnutia rozdelujeme ob¢anov so zdravotnym
postihnutim do 5 zakladnych kategorii:

- mentalne a psychické postihnutia

- zmysloveé postihnutia

- postihnutia pohybového aparatu

- kombinované postihnutia

- ostatné postihnutia ( mnohé maju charakter civilizacnych ochorenti)

Kazda z uvedenych kategorii postihnuti ma rozdielne dopady na socialne nasledky
postihnutia atym aj na Specifické potreby aformy pomoci spolo€nosti pri ich
uspokojovani. Zakon o socialnych sluzbach venuje dostato¢ny priestor v oblasti
poskytovania socialnych sluzZieb ¢o sa tyka sortimentu ich druhov ako aj foriem
poskytovania. Mimo oblast socialnych sluzZieb je najddlezitejSim pravnym predpisom
v novej legislative podpora socialneho zaclenenia fyzickych o0s6b s tazkym
zdravotnym postihnutim do spolo¢nosti.

V spolupraci s UPSVaR je moznost vytvorenia chranenej dielni pre zamestnanie
zdravotne postihnutej osoby. Zaroven je potrebné zvySovanie informovanosti
0 moznosti zamestnavania socialne vylu¢enych ob&anov v podnikatelskom sektore.
V obci nefunguje miestna organizacia postihnutych osdb. Kvéli adresnosti pri rieSeni
problémov zdravotne postihnutych, bolo by vhodné zaloZit miestnu organizaciu
v obci.

Obec neprispieva na Ciasto¢nu uhradu nakladov stravy pre seniorov a zdravotne
postihnutych. Postup a podmienky pri poskytovani stravovania déchodcom a
zdravotne postihnutym ob&anom v obci nie su upravené Zasadami alebo VZN.

Bezbariérovost v obci je rieSena CiastoCne.

Treba vypracovat’ a vyriesSit’ nasledovné:

V pripade potreby Zasady alebo VZN, ktorym sa urCuje postup pri poskytovani
stravovania déchodcom a zdravotne postihnutym ob¢anom v obci.

Preskumat moznost a potrebu zaloZenia miestnej organizacie zdravotne
postihnutych oséb.

Na zaklade vyhlasky Ministerstva Zivotného prostredia SR €. 532/2002, ktorou sa
ustanovuju podrobnosti o vSeobecnych technickych poziadavkach na vystavbu a o
vSeobecnych technickych pozZiadavkach na stavby uzivané osobami s obmedzenou
schopnostou pohybu a orientacie treba vyrieSit' bezbariérovost v obci.

PriebeZne monitorovat potreby zdravotne postihnutych (1x ro€ne prieskum).



OBCANIA SO SOCIALNYMI A SPOLOCENSKYMI PROBLEMAMI

Identifikacia problému
- chyba vyhladavacia Cinnost ob&anov odkazanych na pomoc
- chybaju preventivne socialne opatrenia a financie
- narasta skupina obc¢anov, ktori nevedia hospodarit' s finanénymi prostriedkami
- skupina obCanov stratila zaujem o pracu a zamestnanie
- informacie o mozZnostiach socialnej pomoci nie su dostatoéné ana
pozadovanej urovni
- nasilie v rodinach spojené so zavislostou na alkohole
- pasivita obCanov riesit veci verejné
- vandalizmus, nasilie, drogové zavislosti, alkohol

Svojim zloZenim ide o najréznorodejSiu socialnu skupinu, preto aj potreby, pristupy,
formy a nastroje socialnej pomoci vo vztahu ktejto socialnej skupine su velmi
réznorodé. K tejto socialnej skupine zaradujeme:

- obCanov bez pristresSia

- obCania prepusteni z vykonu trestu odnatia slobody a ustavu na vykon vazby

- dlhodobo nezamestnani obCania

- obCania spoloCensky neprispdsobivi

- zavisli obCania

- romska komunita

Vzhladom k réznorodosti skupiny a neexistencii Statistickych udajov v poZzadovanej
Strukture a skladbe je mozné pocet skupin a zvlast v niektorych jej kategérii len
odhadnut. Kategoria, ktora z tejto cielovej skupiny potencialnych klientov si vyZaduje
osobitnu pozornost, analyzu a pristup. Tato skupina [udi patri medzi najviac
ohrozené socialnou inkluziou. Treba podotknut, ze dlhodobé socialne davky
a prispevky udrziavaju ludi v pasivite, nevplyvaju na fudi motivacne, aby zmenili
svoju socialnu a zivotnu situaciu.

Obec v ramci svojich finanénych moznosti podporuje ich zaclenenie do spolonosti.
Ak vezmeme prevenciu ako celok od sekundarnej po primarnu, ako predchadzanie
vzniku neziaducich spoloCenskych situacii v€éasnym odstrafiovanim ich pri€in, tak
zameranie socialnej prevencie by malo byt najvy$Sim principom predchadzania
patologickych javov a krizovym situaciam rodinach. Treba zvazit moznost vytvorenia
osobitného prijemcu davky v hmotnej nudzi aby sa davky socialneho systému
vyuzivali na ten ucel, na ktory su poskytované Statom. Vyhladavanie, napravné
a rehabilitatné postupy na dosiahnutie pozitivnej zmeny spadaju pod kompetencie
samospravy, aby mohli v sucasnosti srodinou zabezpeCit zakladné Zivotné
podmienky. Na to, ale v samosprave Casto nie je dostatok vzdelanych a odborne
fundovanych socialnych pracovnikov a problém je aj v nizkej vykonnosti ekonomiky,
ktora nedokaze zabezpecit dostatok finanénych prostriedkov na socialnu prevenciu.
PocCet os6b socialne odkazanych a déchodcovia s nizkymi prijmami v obci je okolo
50, pre ktorych obec vroku 2012 zabezpecila potravinovi pomoc. V sucasnosti
pomoc bola zabezpecfena 4 obyvatefom prostrednictvom charity.

Rdmska komunita nie je a preto nie su potrebné socialne sluzby pre MRK.

Treba vypracovat’ a vyriesSit’ nasledovné:

V pripade aktualnosti vybavit potravinovi pomoc pre socialne odkazanych a
déchodcom s nizkymi prijmami.

PriebeZzne monitorovat potreby obyvatelov socialne odkazanych (1x rocCne
prieskum).



4. Analyza pozZiadaviek prijimatelov socialnych sluzieb

Obec Trstena na Ostrove v buducnosti poCita s narastom poctu obyvatefov
v kategérii predproduktivneho len v pripade celkového narastu pocCtu obyvatelstva.
Je potrebné podcitat’ s celoslovenskou tendenciou starnutia populacie a Coraz vacsimi
poziadavkami na socialne sluzby najma pre obcCanov v poproduktivhom veku.
Statistické Udaje ndm ukazuju, Ze podet a podiel ludi predproduktivnom veku
kazdom roku prevysSuje pocCet i podiel poproduktivnych.

Podra udajov SU SR mame k dispozicii tieto udaje:

Pocet obyvatelov predprod. vek/% produktivny vek/% poproduk. vek/% IS

2001/ 532 96/18,05% 328/61,65% 108/20,30% 112,50
2011/ 540 61/11,30% 352/65,18% 127/23,52% 208,20
2017/ 584 64/10,96% 380/65,07% 140/23,97% 218,75

Zdroj: sodb.infostat.sk

Zakladné socialne sluzby podla potrieb obyvatelov obce su zabezpecené. Podfa
prieskumu potrieb a poziadaviek s ohladom na buduce potreby by bolo vhodné sa
orientovat na:

- rozSirenie formy socialnych sluzieb podla konkrétnych pozZiadaviek na
zabezpecenie:
a, poskytovanie socialnej sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie

z ddévodu tazkého zdravotného postihnutia,

b, nepriaznivého zdravotného stavu,
¢, doviSenia dochodkového veku,
d, terénnej socialnej sluzby

- rozSirenie bytovej vystavby — podpora oprav existujucich obydli,

- vyrieSit bezbariérovost' v obci

- zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby v zariadeni

- vypracovat a schvalit chybajucu miestnu legislativu v oblasti socialnych sluzieb

- zabezpecCit moznost stravovania odkazanych oséb

- zabezpecenie opatrovatelskej sluzby

- podpora vytvorenia socialneho zariadenia pre potreby obce a regionu

- v pripade potreby zabezpecit poskytovanie socialnych sluzieb potrebnych pre
obec

- v pripade potreby zabezpelit asistenta pre skvalitnenia vyu€ovacieho procesu
pre deti so zdravotnym znevyhodnenim

- vpripade potreby zabezpelenie dotacie na podporu vychovy k stravovacim
navykom dietata ohrozeného socialnym vylu¢enim

- ambulantna socialna sluzba v dennom stacionari




4.1. SWOT analyza v socialnej oblasti

Silné stranky:

- pravo na poskytnutie socialnych sluzieb je zaru¢ené rovnako vSetkym ob&anom

- zaujem komunity obce a jej oficialnych zloZiek o rozvoj socialnej oblasti

- vlastna legislativna Cinnost samospravnych organov umoznujuca Upravu
niektorych oblasti socialnych sluzieb podla Specifickych potrieb a podmienok
komunity

- pokoj vidieckeho prostredia

- blizkost' turisticky atraktivneho mesta

- dobra spolupraca obecného uradu so Skolami

- existencia pedagogického dozoru v obci

- existencia infrastruktury na vofnoCasové aktivity

- udrziavané staré zvyky a tradicie obce

- aktivne spoloCenské organizacie

- nizka nezamestnanost

- aktivna miestna organizacia seniorov

- existencia zdravotnej infrastruktary

- aktivna komisia pre veci socialne

Slabé stranky:

- nedostato¢ne zabezpecena kontinuita socialnej a zdravotnej starostlivosti pri
dlhodobej odkazanosti na pomoc inej osoby

- nepostacujuci pocet kvalifikovanych zamestnancov, ktori zabezpecuju
poskytovanie socialnych sluzieb

- nedostato¢na podpora tvorby pracovnych miest pre uchadzacov
0 zamestnanie v oblasti socialnych sluzieb

- migracia kvalifikovanej pracovne;j sily za pracou do zahranicia

- nedostatok finanénych prostriedkov na rozSirovanie rozsahu a druhu
socialnych sluzieb

- migracia mladej generacie

- nie je vyrieSena bezbariérovost v obci

- chyba miestna legislativa

- narast indexu starnutia

- chyba miestna organizacia zdravotne postihnutych

- chybaju skusenosti s poskytovanim socialnych sluzieb

- chyba ambulantna socialne sluzba



Prilezitosti:

zvySovanie zodpovednosti obce za rieSenie lokalnych problémov

cielenie opatreni podla miestnych potrieb

rozvoj svojpomocného rieSenia miestnych problémov

rozSirovanie spoluprace samospravy a regionalnych zdruzeni obci

praca s verejnostou za ucelom zvySovania zodpovednosti a aktivnej uc€asti prie
rieSeni zivotnych situacii

podpora a rozvoj dobrovolnictva

vzdelanie a rekvalifikacie dospelych obanov pouzitelnych pre trh prace
preventivne programy pre ob&anov so zavislostami

v pripade potreby zabezpe it financie na Skolské potreby pre deti v hmotnej nudzi.
pripade potreby zabezpegit dotaciu z UPSVaR pri stravovani socialne odkazanych
deti v Skolskej jedalni

v pripade potreby zabezpe it asistenta pre skvalitnenia vyu€ovacieho procesu pre
deti so zdravotnym znevyhodnenim, zo socialne znevyhodneného prostredia alebo
s nadanim.

Ohrozenia:

z dévodu zvySovania nakladovosti sluzieb riziko zvySovania uhrad a riziko
znizovania kvality

mozny odliv kvalifikovanych odbornikov zo socialnej sféry do inych odvetvi
nefunk&nost systému socialnych sluzieb z dévodu nedostatoéného realizovania
kompetencii

narast poctu socialnych kategérii ob&anov vyzadujucich socialne sluzby
nedostatok financnych prostriedkov na samospravnej urovni na vykon kompetencii
obce, v tom aj na zabezpecenie socialnych sluzieb.

postoje a predsudky zo strany zamestnavatelov pri poskytovani pracovnych
prilezitosti znevyhodnenym socialnym skupinam komunity

nizke prijmy seniorov im neumoznia platit’ za sluzby

neisté finanéné zabezpecCenie uz prebiehajucich aktivit

hospodarska kriza

zvySovanie segregacie a chudoby

Vyhodnotenie poOsobiacich faktorov je zrejmé, Ze existuje nerovnovaha v pomere
rozsahu silnych stranok k prvkom a javom, ktoré pésobia ako slabé stanky. Pocet
a hlavne pésobenia slabych stranok je prevahe nad silnymi. Z uvedeného vyplyva, Ze
v pripade ak by tento stav v spoloCnosti pretrvaval a nerieSil by sa, mohli by nastat
negativne javy ako:

vznik a narastanie socialneho napatia v komunite obce

pokles su€asnej urovne Uz poskytovanych socialnych sluzieb

pokles alebo strata dovery v oficialne organy obce aich schopnost rieSit
problémy v socialnej oblasti ...



5. Urcenie cielov a priorit rozvoja socialnych sluzieb

Na dosiahnutie tohto ciela vyuzivat koordinovany postup vSetkych poskytovatefov
socialnych sluzieb v obci, s efektivnym vyuzitim ich su€asnych personalnych
a finanCnych kapacit a so zameranim sa na ziskanie vSetkych dostupnych
finanCnych zdrojov, vratene prehodnotenia priorit obecného rozpocCtu smerom
k navySeniu v oblasti socialnych sluzieb aby boli v sulade zaujmom a potrebami
ciefovych skupin v komunite obce.

5.1. Priority rozvoja socialnych sluzieb v obci Trstena na Ostrove

Priorita ¢. 1 Terénna opatrovatel'ska sluzba

» Zabezpecenie socidlnej sluzby pre obyvatelov so zretelom na ich zotrvanie v domacom
prostredi

AKTIVITY > Aktivity smeruju k skvalitneniu Zivotnej urovne, k vytvoreniu podmienok pre
plnohodnotny spolocensky a kultirny rozvoj cielovej skupiny a na zlepSenie
medziludskych vztahov.

CASOVY HORIZONT
REALIZACIE 2019 — 2023
OPATRENIA

REALIZATOR Zodpovedni osoba

»  Obec Trstena na Ostrove
»  Trnavsky samospravny kraj
» Registrovany subjekt

Priorita ¢. 2 Socialna sluzba v zariadeni

AKTIVITY > Zabezpecenie pobytovej socidlnej sluzby v registrovanom zariadeni VUC

CASOVY HORIZONT
REALIZACIE 2019 - 2023
OPATRENIA
REALIZATORI/PARTNERI Zodpovedna osoba
»  Obec Trstena na Ostrove

»  Trnavsky samospravny kraj
» Registrovani subjekt

Priorita ¢. 3 Stravovanie starSich a odkazanych osob, vratane deti

AKTIVITY > Zabezpec:em.e moznczstz. stravovania .
» Zabezpecenie financnej podpory stravovania
» Zabezpecenie potravinovej pomoci

CASOVY HORIZONT
REALIZACIE 2019 — 2023
OPATRENIA
REALIZATORI/PARTNERI Zodpovedna osoba

»  Obec Trstena na Ostrove
> Registrovany subjekt
» UPSVaR Dunajska Streda




Priorita ¢. 4

Integracia deti vo vychovno—vzdelavacom procese

» Individudlny pristup pri integrdcii deti vo vyucovacom procese so zdravotnym

AKTIVITY znevyhodnenim, zo socialne znevyhodneného prostredia alebo s nadanim
» Zabezpecenie asistenta ucitela

CASOVY HORIZONT

REALIZACIE 2019 -2023

OPATRENIA

REALIZATORI/PARTNERI

Zodpovedna osoba

> Obvec Trvstené na Ostrove
» MSaZS

Priorita ¢. 5

Spolocensky neprispdsobivé osoby

» Osobitny prijemca davky

AKTIVITY » Zaclenenie spolocensky neprispésobivych oséb do spolocenského Zivota
CASOVY HORIZONT

REALIZACIE 2019 -2023

OPATRENIA

REALIZATORI/PARTNERI

Zodpovedna osoba

» Obec Trstena na Ostrove

»  UPSVaR Dunajska Streda

Priorita ¢. 6

Nezamestnani

» Pracovné navyky

ARTIVITY > Spoluprica s UPSVaR pri hladani zamestnania
» Pomoc pri rekvalifikacii

CASOVY HORIZONT

REALIZACIE 2019 -2023

OPATRENIA

REALIZATORI/PARTNERI

Zodpovedna osoba

> Qbec Trstena na Ostrove
» UPSVaR Dunajska Stred

a

Priorita ¢. 7

Vybudovanie bezbariérovosti v obci

Predinvesti¢na faza:
» Spracovanie vykresovej dokumentdcie (pre tizemné konanie, pre stavebné povolenie)
» Vydanie stavebného povolenia

AKTIVITY g
Investi¢na faza:

»  Ziskanie zdrojov financovania

» Verejné obstaravanie podla zakona ¢. 343/2015 o ver. obstaravani

» Realizdacia
CASOVY HORIZONT
REALIZACIE 20192023
OPATRENIA
REALIZATORI/PARTNERI ZDROJE FINANCOVANIA

»  Obec Trstena na Ostrove » dotacie z MPSVaR

» MO Zdravotne postihnutych osob » vytazok z lotérie

» MPSVaR »  vlastné zdroje pre kofinancovanie
»  Trnavsky samospravny kraj

Zodpovedna osoba




Priorita ¢. 8

Legislativa, Registracia novych socialnych sluzieb

» Vypracovanie a schvilenie VZN a zdasady financnej podpory v oblasti socidalnych sluzieb

AKTIVITY » Novelizdcia )
» Registracia socialnych sluzieb na VUC — podla potreby - Opatrovatelska sluzba, DS...
CASOVY HORIZONT
REALIZACIE 2019 -2023
OPATRENIA

REALIZATORI/PARTNERI

Zodpovedna osoba

»  Obec Trstena na Ostrove

»  Trnavsky samospravny kraj

Priorita ¢. 9

Bytova vystavba a podpora obnovy bytového fondu

Predinvesti¢nd faza:
» Vysporiadanie viastnickych vztahov
» Spracovanie vykresovej dokumentacie (pre tizemné konanie, pre stavebné povolenie)
» Vydanie stavebného povolenia

Investicna faza:

ARTIVITY » Ziskanie zdrojov financovania
» Verejné obstaravanie podla zdakona ¢. 25/2006 o ver. obstaravani
» Realizdacia
» Kolaudacia
Faza po realizdcii:
» Kvalitné socidlne prostredie
CASOVY HORIZONT
REALIZACIE 20192023
OPATRENIA
REALIZATORI/PARTNERI ZDROJE FINANCOVANIA
»  Obec Trstena na Ostrove > Dotacie

> Statny fond
» Obyvatelia obce

»  vlastné zdroje

Zodpovedna osoba

Priorita ¢. 10

Vybudovanie cyklotrasy

AKTIVITY

» Zabezpecenie aktivneho Sportového vyzitia seniorov a mladeze
» Rehabiliticia zdravotne postihnutych
» Bezpecny presun obyvatel’stva

CASOVY HORIZONT
REALIZACIE
OPATRENIA

2019 -2023

REALIZATORI/PARTNERI

ZDROJE FINANCOVANIA

»  Obec Trstena na Ostrove

»  Ministerstvo Financii a PSVaR
»  Trnavsky samospravny kraj
» MO zdravotne postihnutych oséb

» Dotacie
»  vlastné zdroje pre kofinancovanie

Zodpovedna osoba




YotV 53 Vytvorenie zariadenia socialnych sluzieb a podpora poskytovania socidlnej sluzby pre
Priorita ¢. 11 - >
potreby obce hlavne s verejnym poskytovatel'om

» Spolupraca

» Podpora
AKTIVITY » Zabezpecenie socidlnej sluzby pre obyvatelov so zretelom na ich zotrvanie v domacom
prostredi
CASOVY HORIZONT
REALIZACIE 2019 -2023
OPATRENIA

REALIZATORI/PARTNERI Zodpovedna osoba

» Registrovany subjekt
»  Obec Trstena na Ostrove
»  Trnavsky samospravny kraj




6. Casovy pldn realizécie koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb

Komunitny plan socialnych sluzieb obce Trstena na Ostrove uzko participuje na
PHSR obce Trstena na Ostrove. Ciastkovym ciefom je vytvorit podmienky pre
skvalitnenie spolocenského zivota v obci.

Nakofko finanéné moznosti obce v su¢asnom programovom rozpocte su ohrani¢ené
je potrebné tuto poziadavku zahrnut do programového rozpoc&tu na roky 2019 — 2021
(podlfa komunitného planu na roky 2019 — 2023). Urcite nie je v moznostiach obce
realizovat tento zamer len z vlastnych zdrojov. Zamerom mdbze byt vypracovany
projekt s vyuzitim viac zdrojového financovania. Na jednotlivé priority rozvoja
socialnych sluzieb stanovy Obecné zastupitelstvo obce Trstena na Ostrove
zodpovedné osoby a Casovy horizont realizacie podfa aktualnosti, t.. ako je to
uvedené v predoSlej kapitole ,,Priority rozvoja socialnych sluZieb obce...” v Casti
,Casovy horizont realizacie opatrenia“.

6.1. Finan¢né podmienky obce na poskytovanie socialnej sluzby

t.j. ur€enie financnych zdrojov z rozpoctu obce, rozpoctu vysSieho uzemného celku a
rozpoCtu verejného poskytovatefa socialnej sluzby na spolufinancovanie potrebnej
kapacity jednotlivych druhov socialnych sluzieb, foriem socialnych sluzieb, a ak ide o
socialnu sluzbu v zariadeni, potrebného pocCtu miest v jednotlivych druhoch
zariadeni, v jednotlivych rokoch v €leneni na existujucu kapacitu podla konkrétnych
poskytovatelov socialnych sluzieb a kvantifikovanu potrebu navySenia kapacity.

Obec Trstena na Ostrove v sucCasnosti neposkytuje aani nezabezpecuje
poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni. V pripade aktualnosti Cast ,Finanéné
podmienky, doplni dodatkom Komunitného planu socialnych sluzieb obce Trstena
na Ostrove.

7. Spésob vyhodnocovania koncepcie rozvoja socialnych sluZieb

Tento plan budu predstavitelia samospravy a poverené osoby obecnym
zastupitel'stvom priebezne monitorovat, zodpovedne posudzovat a vytvarat aj jeho
finanCné zabezpecenie, je zavaznym pre tvorbu rozpocCtu obce a jeho aktivity su
premietnuté do rozpoc¢tu obce. Komunitny plan socialnych sluzieb obce je rozvojovy
usmerfiujuci dokument pre vSetky subjekty existujuce, ¢i majuce aktivity na uzemi
obce, ktoré chcu realizovat Cc&innosti socialneho rozvojového charakteru
(podnikatelské subjekty, odborné organizacie, Statne organy, mimovladny sektor) a
je zakladnym podkladom pre tvorbu socialnych projektov.

Casovy horizont vyhodnocovania komunitného planu:

Obecné zastupitelstvo obce Trstena na Ostrove minimalne 1x roCne prerokuje
Spravu o socialnej situacii v obci a podla zistenych skutoCnosti bude aplikovat
zistené poziadavky anavrhy do komunitného planu obce. Na rokovanie
zastupitel'stva bude predlozena sprava o plneni uloh Komunitného planu socialnych
sluzieb, aktualnej situacii a aktualizacii uloh obce v oblasti socialnych sluzieb na
buduce obdobie.

Za implementaciu, aktualizaciu a komunikaciu Komunitného planu socialnych sluzieb
obce su zodpovedné volené a vykonné organy samospravy obce.



8. Podmienky a spésob zmeny a aktualizacie komunitného planu
socialnych sluzieb

Vyznamnu ulohu v procese komunitného planovania zohravaju najma miestni
obyvatelia. Od nich sa oCakava, Ze vyjadria svoje poziadavky vo sfére poskytovania
socialnych sluzieb, a teda aj pri aktualizacii komunitného planovania.

Ugast pri aktualizacii komunitnom planovani:
- pisomné navrhy obanov — prebera povereny pracovnik za socialnu oblast
- ustne navrhy ob¢anov — na obecnom urade sa vyhotovi uradny zaznam
o predlozenom navrhu, ktory predkladatel potvrdi svojim podpisom
- UcCast obyvatelov obce na verejnom zhromazdeni.

Komunitny plan mozno menit’

- ak sa zmenia priority

- ziskanie finanénych prostriedkov na konkrétne potreby
- nové navrhy na poskytovanie socialnych sluzieb

- po uplynuti planovaného obdobia .

9. Sulad poskytovania socialnych sluzieb v izemnom obvode obce

V sucasnosti obec Trstena na Ostrove neposkytuje a nema zapisanu socialnu sluzbu
v Registri poskytovatefov socialnych sluzieb Trnavského samospravneho kraja.

Obec v pripade potreby podporuje:
- poskytovanie socialnych sluzZieb s verejnymi a neverejnymi poskytovatelmi pre
potreby obce na zaklade zmluvy s poskytovatefom.

Zoznam poskytovatefov socialnych sluzieb v uzemnom obvode obce Trstena na
Ostrove:

V sucCasnosti nie je registrovany iny verejny alebo neverejny poskytovatel socialnej
sluzby v uzemnom obvode obce Trstena na Ostrove aZiadny subjekt
neponukol spolupracu pri poskytovani potrebnych socialnych sluzieb v uzemnom
obvode obce Trstena na Ostrove.

Obec Trstena na Ostrove v pripade potreby vydava poskytovatelovi socialnej sluzby
uvedenej v § 25, § 35, § 36 a 40 na jeho ziadost bezplatne pisomné vyjadrenie o
sulade predloZzenej Ziadosti o poskytnutie finanéného prispevku podfa § 78b s
komunitnym planom socialnych sluzieb obce, ak je to vsulade s potrebami a
zaujmom cielovych skupin v komunite obce Trstena na Ostrove.



Zaver

Socialna sluzba je Cinnost poskytovana ludom v nepriaznivej socialnej situacii,
podpora pri socialnom zaclefiovani a ochrane pred socialnym vylu¢enim s cielom
umoznit im zapojenie do bezného Zivota v spoloCnosti. Prave komunitné planovanie
by malo dat odpoved na otazky ohfadne potrebnych sluzieb v nasej komunite, ako
maju byt lokalizované, aké ludské a financné zdroje mame k dispozicii?. UrCite je
prinosom pristup $tatu, Ze vytvara legislativny ramec na presun kompetencii v danej
oblasti. No zaroven je potrebné upozornit na nedostatocné financné krytie daného
zameru zo strany $tatu. Obec preto musi vyuzivat' aj iné zdroje financovania.

Je na samosprave, ako zabezpeci svoje poslanie vytvorit pre ob¢anov miesto pre
doéstojny a plnohodnotny Zivot. Sluzi ku cti obyvatefom obce, Ze sa snazia plnit
vytyCené ciele i v Case hospodarskej krizy, ked prostriedky na dalSi rozvoj obce zo
Statneho rozpoctu boli znacne obmedzené. Predsudky medzi obyvatelmi v obci nie
su také priepastné ako to pozname vinych obciach. Uz len preto si zasluzia
pozornost a podporu Statnych organov na zlepSenie zivotnych podmienok tunajsich
ludi.

Trstena na Ostrove, januar 2019

Dokument bol prerokovany a schvaleny na Obecnom zastupitel'stve
dhna ... 2019.

Mgr. Zuzana Boénova
starostka obce



Prilohy

Dotaznik pre ob&anov obce Trstena na Ostrove

Ako dlho Zijete v obci Trstena na Ostrove?

.menej ako 5 rokov .viac ako 30 rokov
. 5—=15 rokov .iné
.16 — 30 rokov

¢ Na koho sa obriatite v pripade, ze by ste potrebovali ziskat’ informacie o niektorej forme
socialnych sluzieb ?

.obratim sa na €loveka, ktory sa s podobnym problémom stretol
.kontaktujem organizacie, o ktorych viem, Ze podobné sluzby poskytuju
.ziskam informacie z internetu

.opytam sa na uradoch

.takéto informacie nevyhladam

.neviem, doteraz som sa s takou situaciou nestretol/a

e Ako by ste postupovali v pripade trvalého postihnutia ¢lena Vasej rodiny ?

.snazil/a by som sa zaistit' starostlivost sam/sama, prip. vyuzit pomoc blizkych ludi
.vyuzil/a by som sluzby poskytované v domacom prostredi

.spolahol/la by som sa na pomoc institdacii

Jné /vypiste/ ...

.heviem

e Prosime, oznacte vSetky sluzby, ktoré v stucasnej dobe uzivate Vy osobne alebo Vam
blizka osoba:

.poradenstvo

.Klub mladeze

.klub déchodcov

.sluzby pre seniorov — jedaleri, opatrovatelska sluzba, ZPS ...

.sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim — denny stacionar,
prepravna sluzba ...

.socialna byty

ind/vypiste/ ...

.bez odpovede



5. Kto vyuziva danu sluzbu ?

.senior

.dieta so zdravotnym postihnutim

.0soba so zdravotnym postihnutim

.dlhodobo choré dieta

.dlhodobo chory dospely

.0soba ohrozena zavislostou

.Clovek v nepriaznivej Zivotnej situacii / strata byvania, domace nasilie ...
.hezamestnany/a

Jdndodpoved ...

.bez odpovede

6. Ktoré z nasledujucich skupin obyvatelov obce si podla Vas zasluzia viac pozornosti ?
/max. 4 odpovede/

.rodiny s malymi detmi .obc&ania v prechodnej socialnej krize
.rodiny s detmi so zdravotnym postihnutim .heprispOsobivi ob¢ania

.deti a mladez .hezamestnani

.seniori .etnické mensiny

.0soby so zdravotnym postihnutim .ndskupina .................
.dlhodobo chory .neviem

.0soby ohrozené zavislostou

7. Na ktoré oblasti pomoci by sa malo obec v budicnosti viac zamerat’ ? /max 3 od./

.rozvoj sluzieb poskytovanych v domacnostiach

.linka dovery

.osobna asistencia, opatrovatelska sluzba

.sluzby pre seniorov — jedaleni, ZPS

.sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim — stacionar, prepravna sluzby
.chranené dielne — rieSenie zamestnavania ob&anov so zdravotnym postihnutim

. starostlivost 0 osoby ohrozené zavislostou

. heviem



Statistické otazky

Aké je zlozenie Vasej doméacnosti ?
.jednotlivec .obaja rodicia s dietatom
.jeden rodic s dietatom .manzelia bez deti

.viacgenerac¢na domacnost _iny typ

Aké je Vase zamestnanie ?

.zamestnanec .dochodca
. Student .invalidny déchodca
.podnikatel .nezamestnany

.bez odpovede

Kolko mate rokov ?

.menej ako 25 .56 -65

.26 -35 .66 -75

.36 —-45 .76 aviac

.46 -55 .bez odpovede

Aké je Vase najvyssie dokoncené vzdelanie ?

.zakladné .vy3Sia odborna Skola
.stredné .vysokoSkolské
.stredné s maturitou .bez odpovede

Ako by ste hodnotili Zivotnu uroven Vasej domacnosti ?

.velmi dobra .velmi zla
.skér dobra .bez odpovede
.skér zla

Ste muz alebo zena ?

muz .zena



