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Vazena pani Bonova,

odpoveddme na Vase podanie prijaté dna 18. 02. 2022, ohladom opakovanych vypadkov elektriny v obci Trstena na
Ostrove.

Spolo¢nost Zapadoslovenska distribuéng, a. s., sa od decembra minulého roka intenzivne zaobera rieSenim vypadkov
na linke V350, ktoré pocituju aj obyvatelia obce Trstend na Ostrove. Casté vypadky st spdsobené zvy$enym poctom
narazov vtakov do prislusného vedenia, ktoré nasledne spdsobuji medzifazové skraty. Tieto skraty trvaju od 0,5 s aZ po
90 s a na odbernom mieste sa prejavia ako jednorazové prebliknutia alebo kratke vypadky elektrickej energie.

ZvySeny pocet vypadkov zaznamendvame v tejto oblasti od decembra minulého roka, kedy tu bolo lokalizované
zimovisko labuti.

Spoloénost Zapadoslovenska distribucna, a. s., zrealizovala viacero opatreni, aby pocet vypadkov eliminovala. Na
najkritickejsi Usek vedenia boli v spolupraci s organizaciou Ochrana dravcov na Slovensku urychlene nainstalované
odkloriovace letu, ktoré pomahaja zabrafiovat narazom vtakov do vedeni.

Opatrenia boli prijaté aj na strane prevadzky zapojenia siete, ¢im sa zniZuje rozsah postihnutych odberatelov na
minimum. Zaroven sme vymenili stredny vodi¢ na vedeni za izolovany, ¢o by malo minimalizovat medzifazové skraty a

tym aj kratkodobé vypadky.

Za vzniknuté neprijemnosti sa ospravedlnujeme a dakujeme za pochopenie.
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V pripade nejasnosti nds kontaktujte na zakaznickej linke 0850 333 999, ktora Vam je k dispozicii v pracovnych drioch od
7.00 do 19.00 h alebo pisomne.

S pozdravom
Zapadoslovenska distribucna, a. s.
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Radoslava Pavlikova Eva Macova
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